
О применении льгот для потребителей электрической энергии, проживающих 
в индивидуальных домах

С 01.01.2025 на территории Иркутской области действуют 
дифференцированные тарифы на электрическую энергию для населения и 
приравненных к нему категорий потребителей, установленные приказом службы по 
тарифам области от 30.11.2024 № 79-345-спр.

Приказом службы установлены 3 диапазона объемов потребления 
электрической энергии: первый диапазон 3900 кВт/ч, второй диапазон от 3901 до 
6000 кВт/ч, третий – свыше 6000 кВт/ч.

Для населения, проживающего в жилых домах, оборудованных 
электроотопительными установками, применяется повышающий (сезонный) 
коэффициент 1,8 на период январь – апрель 2025 года. Это значит первый диапазон 
стал равен 7020 кВт/ч, второй диапазон от 7021 до 10800 кВт/ч, третий – свыше 
10800 кВт/ч. 

Без ограничения пороговым значением электроэнергия поставляется 
многодетным семьям и на содержание общего имущества в многоквартирных 
домах.

Дополнительно с 01.01.2025 в области введен понижающий коэффициент 0,7 к 
тарифам на электроэнергию для домов с электроотоплением, расположенных в 
городах региона.

Информацию об оборудовании жилого помещения электроотопительными 
установками необходимо направлять в адрес организации, с которой потребителем 
заключен договор энергоснабжения.

Приказами службы по тарифам Иркутской области на территории области 
гарантирующими поставщиками электрической энергии являются ООО «Иркутская 
энергосбытовая компания», АО «Витимэнергобыт», ООО «Русэнергосбыт». На 
территории Аларского района таким поставщиком является ООО «Иркутская 
энергосбытовая компания» в лице Черемховского отделения.

В соответствии с п. 71 Основ ценообразования в области регулируемых цен 
(тарифов) в электроэнергетике, утвержденные постановлением Правительства 
Российской Федерации от 29.12.2011 № 1178, оборудование дома 
электроотопительной установкой подтверждается техническим паспортом жилого 
помещения.

Вместе с тем, в случае невозможности изготовления технического паспорта, 
или отсутствия в техническом паспорте сведений об электроотопительных 
установках, сбытовой компанией может быть принята «информация о целях 
потребления коммунальной услуги по электроснабжению» в соответствии с п. 20 
Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям 
помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных 
постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354 (далее – 
Правила № 354).



В этом случае, при отсутствии в техническом паспорте жилого дома отметки 
об электроотопительных установках, либо при отсутствии технического паспорта, 
потребителем заполняется Информация о целях потребления коммунальной услуги 
по электроснабжению. Данная возможность размещена в сервисе «Подтвердить 
факт электроотопления» по адресу в сети «Интернет» 
https://sbyt.irkutskenergo.ru/qa/7020.html.

Таким образом, обратиться по вопросу подтверждения наличия в жилом 
помещении электроотопительных установок можно: 

- на официальный сайт ООО «Иркутскэнергосбыт» в сервис: «Подтвердить 
факт электроотопления» https://sbyt.irkutskenergo.ru/qa/7020.html;

- в личный кабинет физического лица или мобильное приложение 
«Иркутскэнергосбыт» в сервис отправки документов онлайн;

- направить на электронную почту Черемховского отделения ООО 
«Иркутскэнергосбыт»: valegura_ns@es.irkutskenergo.ru.

Согласно подпункту «е» пункта 31, подпункта «д» пункта 31(1), пункта 37 
Правил № 354, пункта 2 статьи 155 ЖК РФ расчет платы за коммунальные услуги 
производится за период с 26 числа прошлого месяца по 25 число текущего месяца, а 
платежные документы формируются и направляются потребителям до 1 числа 
месяца, следующего за расчетным.

Таким образом, указанные сведения необходимо представить в сбытовую 
организацию заблаговременно.

В соответствии с п. 31 Правил № 354 исполнитель коммунальной услуги 
обязан при наличии оснований производить перерасчет размера платы за 
коммунальные услуги.

Форму и порядок направления документов и информации потребитель может 
уточнить на официальном сайте компании в сети «Интернет».

Помощник прокурора
Аларского района
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